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Mensaje de

2013: |
BECEMOSiel mejor
[GErgParaltrabajar.

\

Antes de iniciar este mensaje,
quisiera mandarle un gran abrazo
a tu Familia por el inicio de 2013 y
mis mejores deseos para que, en
este ano, Volaris sea para ti una
fuente de realizaciéon y bienes-
tar, donde tomes las oportunida-
des y crezcas como profesional,

como persona y como mexicano.
jFelicidades!

n Volaris, este es el Ano
de la Cultura, un ano don-
de confirmamos que tene-
mos una Cultura Centrada en la
Persona. Una de nuestras prio-
ridades es que tengas el mejor
lugar para trabajar, que seas
tratado dignamente y que tu
experiencia sea la mejor.

Como cada ano, estamos reali-
zando la Encuesta Great Place
to Work, la cual estd siendo en-
viada a los correos electrénicos

Mensaje de
Direccion General

/ i 1
Con cada pequena accién, uno genera el futuro
y va poco a poco escribiendo esa hoja en blanco
que se almacena en nuestro cuaderno de vida,

transformandose en anos, décadas, etc.
A mejores habitos, mayores oportunidades.

enero 2013 =quincena 1 3
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Mensaje de
Direccion General

de todos los Embajadores Vola-
ris por parte del Great Place to
Work Institute, una entidad ex-
terna a Volaris que captara tus
respuestas de manera confiden-
cial y anénima. Si ya recibiste
la encuesta y ailn no la has
contestado, no esperes mas y
revisa tu correo.

Si aun no la recibes, escribe a
relaciones.detrabajo@volaris.
com Yy nos aseguraremos que
la recibas.

Recuerda, esta es una herra-
mienta muy valiosa para es-
cuchar tu voz y poner siempre
atencidén en lo que a ti te intere-
sa como Embajador. Ayudanos a
seguir haciendo de Volaris, para
ti, uno de los Mejores Lugares
para Trabajar en México.
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Oportunidades...
igenéralas y tomalas!

Un nuevo ano inicia y se presenta
ante nosotros como una hoja en
blanco, donde podemos escribir
nuestro futuro con puiio y letra.
Suenos, retos, proyectos, viajes o
experiencias, tenemos en nuestras
manos la capacidad para realizar-
las en los siguientes 12 meses.

Bien dicen que “un largo camino
comienza por el primer paso”. Asi
es, esta senda debe iniciar con el
primer pie delante: la planeacion.
;Qué te va a guiar en el horizon-
te para conseguir lo que quieres?
;Qué quieres obtener? ;Cudles
van a ser tus medios? ;Qué vas
a dar a cambio? Todo eso debe

enero 2013 = quincena 1
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contener la planeacién, en vistas
de que sea realista y alcanzable.

Hace unos anos, en estas mismas
fechas, haciamos juntos una re-
flexidon: ;Qué es mejor tener en el
nuevo afo: propdsitos o deseos?
Comentdbamos acerca de la im-
portancia de que esas visiones de
inicio de ano sean materializables
y tengan un ingrediente de reali-
dad, es decir, que sean “propé-
sitos” y no solamente “deseos”
que nos dejen con la mano esti-
rada, esperando que del cielo cai-
ga el bien que no nos procuramos
nosotros en la tierra. Bien lo dice
la regla de San Benito “Ora et
Labora” (reza y trabaja), que en
otras palabras nos invita a tener
fe, al mismo tiempo que ponemos
manos a la obra para conseguir lo
que sonamos.

En resumen, hay que tener las mi-
ras puestas en el cielo, pero siem-

6 . :enero2013= quincena 1

pre con un polo a tierra que nos
haga poner los medios terrenales
para lograr nuestros objetivos y
generar las oportunidades.

Tomo este Ultimo concepto:
Oportunidades. Empiezo con la
siguiente pregunta: ;Las oportu-

nidades llegan o uno las genera?
Hay quienes, sin dudar, dirian que
las oportunidades llegan por azar,
pero en Volaris creemos que no
es asi. Cada persona genera to-
dos los dias sus oportunidades,
de acuerdo al trabajo que realiza,
al empeno que le pone, a la hora

en que se levanta, al cuidado que dedica y a muchos otros
factores que le ayudan a generar y atraer cosas buenas.

Con cada pequeiia accién, uno genera el futuro y va poco
a poco escribiendo esa hoja en blanco que se almacena en
nuestro cuaderno de vida, transformandose en anos, déca-
das, etc. A mejores habitos, mayores oportunidades.

Quiero despedirme dejandote una cita muy adhoc para este
inicio de ano, es del gran pensador universal Mahatma Gandhi:

Q Cuida tus pensamientos, porque
se volveran palabras; cuida tus palabras,
porque se transformaran en actos; cuida
tus actos, porque se haran habitos; cuida
tus habitos, porque forjaran tu caracter;
cuida tu caracter, porque formara tu
destino... y tu destino serd tu vida. ,

iMucho éxito en 2013!

Enrique Beltranena Mejicano
CEO de Volaris

enero 2013 =quincena 1 " = 7
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; Ya contestaste la

Encuesta Great
Place to Work?

l#f";

na gran Institucion se
construye  gracias a
la participacion de su

gente. Embajador, es
momento de opinar. Ya estd
en marcha la encuesta Great
Place to Work 2013, un ejer-
cicio operado totalmente por
el Great Place to Work Institu-
te, quien recibira tus opinio-
nes sobre el ambiente de tra-
bajo en distintos rubros para
posteriormente  clasificar vy
enviar los resultados.
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N

v

v

@
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En Volaris estamos conven-
cidos de que los excelentes
lugares de trabajo se
construyen a través de un
proceso de mejora continua.

Por ello te pedimos que des-
tines unos cuantos minutos
para contestar la encues-
ta, con lo que nos ayudaras
a identificar los puntos que
estamos haciendo bien y los
que podemos mejorar.

N~

Dossier
Corporativo

Te recordamos
respuestas son
y confidenciales.

que tus
anonimas

Consolidemos juntos un gran lu-
gar para trabajar. jA responder la
encuesta antes del 25 de enero!

* Embajadores administrativos
SLC - a partir del 21 de
diciembre.

e Embajadores en Aeropuertos
y Operaciones - a partir del 2
de enero

GREAT

PLACE
TO

WORK®
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ora tu correo. ¢
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ace unos dias se llevd
a cabo el cambio de
dominio del correo

electronico de Volaris. Con
esto, los mas de 3 mil correos
electrénicos de Volaris dejaran
de tener el “.mx", es decir, en
lugar de ser @volaris.com.mx,
so6lo seran @volaris.com.

Este cambio, operado por la Ge-
rencia de Operaciones IT y su
Gerente, Israel Lizarraga, tiene
por objetivo hacer a nuestras
denominaciones digitales aun
mas faciles de recordar y es-
cribir; ademas de dar a nuestra
empresa una mayor relevancia
en el contexto global.

Este cambio no afecté la
operatividad ni la informacién
de los Embajadores y se hizo
con minimas incidencias. La
Unica tarea que debieron realizar
los Embajadores fue suprimir el

".mx" a la hora de consultar su
correo electrénico. Su password
no cambid.

Coméntale a tus contactos que,
a partir de ahora, te escriban
a tu correo sin el “.mx". De
cualquier forma hay un periodo
de transicion de un mes, donde
seguiras recibiendo los correos
que te escriban a @volaris.com.
mx y a @volaris.com

Este cambio da a
nuestra Institucion
mayor relevancia en
el contexto global,
ademas de hacer
nuestras denomina-
ciones digitales
mas faciles de
recordar y escribir.

Dossier
Corporativo

Service esta
para ayudarte

Durante todo el proceso,
Service Desk estara a tu
disposicion para resolver tus
dudas y ayudarte si es que
tuvieras algun problema:

5261 6400, Ext. 5704 - 5911,
servicedesk@volaris.com

enero 2013=quincena 1 " - 13
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; Envias o recibes

paqueteria interna?

Si envias o recibes paquetes

o0 mensajeria interna (entre las
estaciones Volaris), es muy
importante que conozcas sus
horarios de entrega y recepcion.

14 - : enero2013= quincena 1
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Samara Living
Center (SLC)

Toluca (TLC)
Hangar 3

Aeropuerto
Internacional de la
Ciudad de México
(MEX)

Centro de
Capacitacién
Técnica (TLC)

Terminal 2
Comisariato (TLC)

Lunes, miércoles
y viernes

Lunes, miércoles
y viernes

Lunes, miércoles
y viernes

Miércoles

Martes y jueves

Horario

Lunes y miércoles
de 16:00 a 16:30
hrs.

Viernes de 11:30
a 12:00 hrs.

De 13:00 a
13:30 hrs.

De 10:00 a
10:30 hrs.

11:30 a 12:30 hrs.

11:30 a 12:30 hrs.

Recuerda que para la realiza-
cion de cualquier envio, debes
contar con una guia, documento
que puedes obtener en |la Recep-
cion del Samara Living Center
o bien en las estaciones, con el
Encargado Administrativo.

Para cualquier duda acerca de
ese servicio escribe a:

cargavolaris@volaris.com.mx
*Este servicio es proporcionado

por nuestro proveedor Domes-
tic AirCargo (DAC)

]
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Nuevo esquema

de Compensacion
Variable.

Inicia 2013, que sin duda sera un

gran ano para la Institucion y a nivel
personal. Como Embajadores Volaris,
nuestro esfuerzo y compromiso con la
organizacion se traducira en una mayor
remuneracion por nuestro trabajo,
gracias al nuevo esquema de
Compensacion Variable.

* Por Martin Gonzalez, Gerente de
Compensaciones y Organizacion

16 .. : enero 2013 =quincena 1

L

paga por ley. En
la mayoria de los
casos  slempre
se liga al cum-
plimiento de los
indicadores  de
desempefio, que
pueden ser tan-

a Compensacion
Variable se refiere
a toda percepcion
que recibamos adicional

a nuestro sueldo base

y a todo lo que se

nancieros, ofrecer una compen-

sacion competitiva y estable-

cer un compromiso entre los

accionistas, la empresa vy
sus colaboradores.

Adicional a esto, en

los ultimos anos se
ha observado una
tendencia en la
que los miembros
del Consejo de
Administracion vy
los principales eje-

cutivos estan to-

mando un mayor

rol en las decisiones
sobre la compensa-
cién variable, con el fin
de que esté alineada con
las estrategias de ne-
gocio y conectada con
los resultados, con ob-
jetivos mas competitivos
y un gran enfoque en el
retorno de la inversion.

to comerciales
como operativos/
administrativos.

Segun estudios recien-
tes, un alto porcentaje
de las empresas estan
incorporando o au-
mentando sus esque-
mas de pago variable,
con el fin de asegurar
buenos resultados fi-

Corporativo

Todos nuestros
Embajadores
forman parte
de un esquema
de compensacion
variable,
correspondiente
al 40% de la
compensacion
total de la
organizacion.

enero 2013=quincena 1 = i
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Por ello es importante establecer un vinculo entre los esquemas de com- En \/olaris nos

pensacion variable y el desempefo tanto individual como organizacional,

lo que resultard en importantes ventajas:

cececccccccccerCrrl

V/Se mide todo aquello que es
importante para la
compania, focalizando el
desempeno de los cola-
boradores en las metas y
resultados buscados por
la organizacion.

V'Es una forma eficaz de
comprometer a las perso-
nas con los resultados del
negocio.

\/Da coherencia, alineamiento
y hace realidad las estrate-
gias de la empresa.

vFomenta y premia el
desempeno | sobresalien-
te, a través de indicadores

18 - : enero 2013 =quincena 1

medibles, cuantificables 'y
retadores.

v/Desincentiva el desempeno
“normal” y mediocre.

v Genera mayor valor
agregado a los productos
y/o servicios del negocio.

‘/Da variabilidad a los costos
fijos de personal.

vMotiva al personal a hacer
cosas extraordinarias.

vIncrementa los niveles
de lealtad y sentido de
pertenencia.

hemos enfocado
en incorporar a
todos nuestros
Embajadores a
un esquema de
compensacion
variable, siendo
ésta casi el 40% de
la compensacion
total en toda la
organizacion.

Si bien la Compensacion Variable
nos ofrece muchas ventajas, es im-
portante cuidar algunos elementos
clave: se debe de tener muy claro
cudl es la estrategia de la compa-
fia y, con base en ella, definir el des-
empeno esperado y las métricas que
nos ayudaran a tener un monitoreo
continuo. Asimismo, la comunica-
cion es de vital importancia, misma
que debe siempre fluir en todos los
niveles de la organizacién.

Por todo lo anterior, en Volaris nos
hemos enfocado en incorporar a
todos nuestros Embajadores a un
esquema de compensacion variable,
siendo ésta casi el 40% de la compen-
sacion total en toda la organizacién.
Dicho esquema depende del pues-
to, el area y las responsabilidades
de cada quien, pero nos garantiza
gue mientras exista un compromiso
y buen desempefo de nuestra parte,
la empresa siempre velara por que
recibamos una compensacién com-
petitiva en el mercado.

Dicho esquema depende del puesto,

el area y las responsabilidades de

cada quien, pero nos garantiza que
mientras exista un compromiso y buen
desempeno de nuestra parte, la empresa
siempre velara por que recibamos una
compensacion competitiva en el mercado.

enero 2013=quincena 1 " - 19
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Aeropuertos
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Datos curiosos
de equipajes.

(

;Sabes cual

es la maxima
capacidad de carga
de nuestros aviones?

e A319
6,786 Kg.

e A320

2

;Cuantas maletas
transportamos?

De enero a agosto

de 2012 transportamos
31.41 millones de
maletas, con un

peso total de
66.36 toneladas.

Aeropuertos

3

; Qué tan confiables
somos para
transportar equipajes?

Mucho. Por cada

mil Clientes que
transportamos sélo
tenemos 1.82 equipajes
con reporte de
incidencias, lo ‘
gue nos coloca

entre los
primeros lugares
a nivel mundial
en comparacion
con las
aerolineas que

publican sus
estadisticas.




| Nuestro
Aeropuertos

Pulso

diciembre

Operacionales.

4 o

Sin contar ropa, ¢ Cuales son los

zapatos o articulos de objetos mas raros

aseo personal, ;cuales que hemos encontrado -

son los objetos mas en equipajes? aint.

comunes transporta- o Prétos o OTP +15 FFOD +2 Reliab+15

dos en los equinaies? rotesis ortopedlca.sr 81.519% 64.79%

quipa) * Juguetes de coleccién : O : = 909.29%,

e Dulces * Esculturas religiosas |

 Cargadores de celular (Santeros)

* Fotos el S

* Perecederos de f:émics

(carne o quesos) * Pelicula TOP 10 BOTTOM 5

e Libros ’ cinematografica

e Botellas de licor en rollo ACA 100% LAS 95.6% TPQ 44.4%
CVJ 100% MDW 94.7% DEN 47 1%
SAN 97.3% SMF 94.4% MZT 62.5%
FAT 96.8% LMM 94.1% MTY 63.2%
MLM 96.6% OAK 93.9% TIJ 63.8%

22 ‘.. enero2013=quincena
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Pilotos

Procedimientos:
proteccion para
todos.

En |la aviacion se cometen diariamente cientos

de errores operacionales, principalmente
causados por fallas humanas.

En Volaris es posible prevenir accidentes

e incidentes en las operaciones... jcoémo hacerlo?
Muy facil: apegandonos a los procedimientos
para cada una de nuestras actividades.

SEII

Sigamos las reglas de la operacion y evitemos consecuencias graves.

Para mayor informacidén o asistencia contacta al drea de Seguridad Aérea:
24 72,7 enero 2013 quincena seguridad.aerea@volaris.com.mx

iAhora tus recibos
de nodmina estan online!

iAdios al papel!... podrés consultar, almacenar ‘

e imprimir tus recibos via internet.

la vanguardia y hemos crea-  te, como la funcién para guardar e
do una manera mas facil y imprimir tus recibos sin necesidad
conveniente para consultar tus re-  de solicitarlos al area de Talento,
cibos de némina. Se trata del 'Por-  para usarlos con fines de compro-
tal Self Service de Talento', el cual  bacién e informativos. Para entrar,
funciona desde hace unos meses.  sigue estos pasos:

E n Volaris siempre estamos a  El portal tuvo mejoras recientemen-

En caso de tener alguna duda acerca del sistema, envia un correo a jose.morales@volaris.com.mx



Tu

Compromiso Social

Regalando alegria.

26 . :enero2013= quincena 1

El objetivo inicial era
recaudar 200 juguetes,
pero como la generosidad
de nuestros Embajadores
no tiene limites, logramos
romper la cifra...

y por mucho.

principios de diciembre,
Volemos Juntos lan-
z6 la convocatoria para

su colecta anual de juguetes,
que en esta ocasion beneficia-
ra a la Institucion Ministerios
de Amor, A.C. Embajadores de
SLC, MEX, TIJ y GDL respondie-
ron comprando juguetes que
no utilizan baterias, promueven
conductas sexistas ni incentivan
la violencia en los ninos.

Asi llegé el dia clave de la co-
lecta: 17 de diciembre, donde
los Embajadores debian dejar
su aportacion en la oficina de
nuestro Director General, Enri-
que Beltranena. Cabe mencio-
nar que el objetivo inicial era re-

Tu

Compromiso Social

enero 2013 =quincena 1
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Tu
Compromiso Social

caudar 200 juguetes, pero como
la generosidad de nuestros Emba-
jadores no tiene limites, logramos
romper la cifra... y por mucho.

Asi quedd la oficina de nuestro
Director General, tapizada con
mas de 350 juguetes que sin
duda llevaran alegria a muchos
pequenos. La entrega de jugue-
tes se realizara el préximo viernes
11 de enero en el Divertérium
de Samara Living Center. Si
deseas participar, escribe a:

marcela.sanchez@volaris.com

28 - enero2013= quincena 1

Embajador, muchas
gracias por tu
aportacion.

Tu generosidad se
demuestra dia con dia.

By po g
Bt ba rwc il mnlda
e Pavnale il Pl

Fal Lo (PN )




Vida Volaris

La historia de
Los Reyes Magos.

-

ol
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; Qué nino o adulto
en México no conoce
a Los Reyes Magos?
Es una tradicidn
navidena que

tiene su origen en

un culto europeo

y simboliza las
naciones paganas
que se acercan a
Cristo, mientras

que los pastores

que adoran al Nino
simbolizan al

pueblo judio.

a tradicion tiene su origen
Len el Evangelio de San Ma-
teo, que es el Unico que
menciona a los Reyes Magos,
aunque no dice que fueran re-

yes sino simplemente magos
venidos de Oriente.

En el siglo lll se les representaba
como dos, hasta el siglo IV apa-
recian dos o cuatro. La iglesia si-
ria y armenia los cifraba en doce,
como los apdstoles, y repre-
sentaban a las tribus de Israel.

En el siglo IV se determiné que
eran tres los magos, por alusion
a la Trinidad, a los tres continen-
tes conocidos en ese momento,
a las tres razas humanas, a las tres
edades del hombre, y se les dio el
apelativo de “Reyes de Oriente”,
no magos, ya que la practica de la
magia estaba prohibida y el con-
cepto de mago tenia una conno-
tacion peyorativa.

Vida Volaris

En el siglo XVI, las necesida-
des de la Iglesia Catdlica le
llevaron a identificar los tres
reyes con los tres hijos de
Noé (Sem, Cam y Jafet) que,
segun el Antiguo Testamento,
representaban las tres razas que
poblaban el mundo.

Asi Melchor pasé a simbolizar
los europeos descendientes
de Jafet. Gaspar representaria
a los asiadticos descendientes
de Sem. Y Baltasar, negro
y barbado, haria lo propio
con los africanos descendientes
de Cam.

De esta manera se integrdé a
la raza negra, aunque hubo
que dejar de lado a los ameri-
canos, oceanicos y pueblos del
extremo oriente de tez amari-
lla, ya que no era posible inven-
tar nuevos reyes y nuevos hijos
a Noé.

enero 2013=quincena 1 " - 31
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Excepto los regalos, que apa-  Melchor

recen en el Evangelio de Ma- R | | bl : de barb . o

y de los persas, es el venerable anciano de barbas
teo, .IOS r\ombres, ed.ades Y blancas que le llevé al Nifio: muselina, purpura, piezas La tradicion de los Re.yes Magos
apariencias bha“ su::rldo .g" de lino y oro, que representaba el poder y la riqueza como portadores de Juguetes es
Versos campblos y han sido  de| Nifio y con él se reconocia que habia nacido el . . s
asignados arbitrariamente. a0 i) Rey, otra manifestacion de la costumbre

romana de hacer regalos a los niios.

Entre los griegos se les dieron
los nombres de Apellicon,
Amerim y Serakin; entre los

sirios los de Kagpha, Badalil- Gaspar
ma y Badadakharida y entre
los etiopes los de Ator, Sater
y Paratoras.

Rey de los indios, quien le llevé al Nifio Dios preciadas
especias, nardo, canela, cinamomo y el oloroso incien-
so, usado tradicionalmente como simbolo de adora-
cion. Se daba a entender que se reconocia al Dios

Vi :
Sus edades cambiaban se- erdaderg

gun los gustos del artista
que los representaba hasta
que Petrus de Natalibus fij6  Baltasar

en el siglo XV que Melchorte-  Rey de los arabes, de rostro moreno y que con el paso
nia sesenta anos, Gaspar cua-  de los afios se hizo claramente africano a partir del siglo
renta y Baltasar veinte. XV. Este rey le llevé oro, plata, zafiros, piedras precio-
sas, perlas y mirra, precioso balsamo que se confunde
Siempre se habla de tres re-  ¢con las lagrimas, con el que se representaba el dolor
galos, pero fueron mas. y la capacidad humana del Dios hecho Hombre.
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La rosca de Reyes. La persona que encuentre al Nino
s noche del & de enero se acos. Jesus debe ser anfitrion de la
tumbra partir la tradicional ros- celebracion del dia 2 de febrero.

ca de reyes. Esta tradiciéon nace
en la Edad Media. En Francia, se
empezd a celebrar esta fiesta, si-
guiendo la costumbre pagana de
“elegir a un rey de la fiesta”. Las
familias se reunian en la noche, al-
rededor de la mesa, para comer la
rosca de pan dulce adornada con
azUcar y frutas cristalizadas. En
el interior de la rosca se escon-
dia una haba como simbolo de
la huida de la persecucién
de Herodes.

Hoy en dia, esta habra ha sido sus-
tituida por una figurita de plasti-
co que representa al Nifo Jesus.
Cada persona corta una rebanada
de rosca. El cuchillo simboliza el
peligro en el que se halla el Nifo
Jesus. La persona que encuentre
al Nino Jesus debe ser anfitrién
de la celebracién del dia 2 de fe-
brero, el Dia de la Candelaria.
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aviador brasileno, inventor e
ingeniero (a pesar de no haber
tenido formacién académica en

® I ® ,
HHOTO aviador .
p ® Dumont fue el primer hombre

en despegar a bordo de un
avién, impulsado por un mo-

El 23 de octubre de 1906, Alberto Santos Dumont tor aerondutico; algunos pai-

; ses consideran a los hermanos
volo cerca de 60 metros a una altura de 2 a 3 metros de| Wright como los primeros on

suelo con su 14-bis, en el campo de Bagatelle en Paris. realizar esta hazafia, debido al
despegue que ellos manifesta-

| ron haber realizado el 17 de di-
aEm ciembre de 1903.

® lberto Santos Dumont
(20 de julio de 1873 - 23
p r I I I I e r de julio de 1932) fue un

1
\

<«

Ny

Sin embargo, Santos Dumont

fue el primero en cumplir un .
circuito preestablecido, bajo la ~ 9antos Dumont es considerado por parte

supervision oficial de especialis-  de |a comunidad cientifica y aeronautica

tas en la materia, periodistas y o e - . o
ciudadanos parisinos. El 23 de  (PYincipalmente en su pais de origen, Brasil)

octubre de 1906, vol6 cercade como el "Padre de la aviacion"
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60 metros a una altura de 2 a 3
metros del suelo con su 14-bis, en
el campo de Bagatelle en Paris.

En menos de un mes, repitié la
hazafia delante de una multitud
de testigos, recorriendo 220 me-
tros a una altura de 6 metros. El
vuelo del 14-bis fue el primero ve-
rificado por el Aeroclub de Fran-
cia, de un aparato mas pesado
que el aire en Europa y posible-
mente la primera demostracion
publica de un vehiculo levantando
vuelo por sus propios medios, sin
ser impulsado.

El 14-bis tuvo un despegue auto-
impulsado, razén por la cual, San-
tos Dumont es considerado por
parte de la comunidad cientifica
y aeronautica (principalmente en

38 . enero 2013 = quincena 1
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su pais de origen, Brasil) como el "Padre
de la aviacion".

Heredero de una familia de présperos
caficultores, se pudo dedicar al estudio
de la ciencia y la mecanica en Paris. Al
contrario de otros pioneros de la avia-
cion de la época, dejaba sus descubri-
mientos en el dominio publico y sin re-
gistrar patentes.

La casa donde nacié Santos Dumont esté
situadaenelmunicipiode Santos-Dumont
(Minas Gerais y llamado asien honor a él),
a 240 km de Belo Horizonte y 220 km de
Rio de Janeiro. El sitio fue transformado
en el Museo de Cabangu. También exis-
te un pequefo museo acerca de su vida
y hazanas en la ciudad de Petrépolis, en
donde Dumont tenia una casa.

Vida Volaris

enero 2013 = quincena 1
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VENDO HERMOSA CASA EN RESIDENCIAL
VILLAS DEL CAMPO

* Vigilancia 24 horas

e Zona comercial

* Zona deportiva con canchas

de tenis, frontenis, basquetbol, trota pista, lagos, etc
* A 10 minutos de Galerias Metepec,

y el Parque Bicentenario

e Diferentes alternativas viales

de muy rdpido acceso

® A 40 min de Santa Fe

(aproximadamente)

¢ Precio: $2,150,000 MXN

Guadalupe Mauricio,
jefe De Administracion de Ingresos

Cel: 044 55 28 30 92 04
guadalupe.mauricio@volaris.com

40 . : enero2013= quincena 1

ORIFLAME ECOBEAUTY

La primera linea de productos de belleza acreditada
por cuatro organizaciones Globales independientes te ofrece
cosmeéticos naturales, éticos y amigables con el medio ambiente.

Adquiere tu membresia y obtén el 30% de descuento

Vanesa Lopez
TEL. /224900390

CEL. /223334076 rifl O m e

vanilu_lopez@hotmail.com / www.oriflame.com.mx

CORREO ELECTRONICO PERSONALIZADO

No limites tu comunicacion a Gmail, Hotmail 6 Yahoo; usa cuentas de correo
con tu propio dominio; facil, rdpido, seguro y accesible desde cualquier tipo de
computadora, smartphone, tablet y programa existente.

Ejemplo:

juan@yopiloto.com
ventas@plateria.mx

$600.00 anuales (pago unico)

Informes:
gs@oneclickmexico.com ~—
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VENDO JETTA 2004 GL

e Color gris rata

¢ Rin 18, llantas seminuevas

e Todo eléctrico

e Estandar

e Aire acondicionado

* Nacionalizado, listo para emplacar
* $75,000.00

Omar Ezequiel Palafox Juarez.

Tels. (664) 257 2531
y (664) 222 9768
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RENTO DEPARTAMENTO

¢ Totalmente amueblado

Tarifa regular:
$200.00 usd.
Tarifa Especial Volaris:
$150.00 usd.

e Atras de Plaza Kukulkan, a sélo 5 minutos caminando de “La Isla”

e 3 recamaras con camas dobles
e 2 bafios

e Lavadora y secadora

e Aire acondicionado

e Sala

e Comedor

* Cocina completa

* Estacionamiento para un auto

* Acceso a la playa, camastros y tres albercas, una de ellas con jacuzzi

Mas informacidn:

https://www.facebook.com/pages/Morales-Rentals/101014893335832

http://grupomkt.wix.com/moralesrentals#!home/mainPage
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SE VENDE

e 87 000 Kildbmetros
® Papeles en regla

® Rines, A/X, radio de agencia,
ABS, faros antiniebla, elevadores
eléctricos delanteros

® /9,000 a tratar

Héctor Pérez Valencia
1105 2300 Ext. 5327 (oficina),
04455 3005 1397 (celular) o

hector.perez@volaris.com

SE VENDE

® Bjcicleta estatica seminueva
en buen estado: $2,000.00

® Eliptica seminueva en
buen estado: $1,000.00

® |[phone 4S 32 GB negro:
$7,000.00

® |pad 2 16 GB Wi-fi blanca:
$4,500.00

Carlos Gonzalez

Tel. 5261 6428

carlos.gonzalez@volaris.com

RENTO
DEPARTAMENTO

* Col. Federal México D.F.

e 2 recamaras

* 1 bafo completo

* En 2° piso

¢ $4,500.00 mensuales

* 1 cajon de estacionamiento

Arturo Guerrero Garcia,
area de Pilotos

Tel. 01(33)16170518 ID 62*13*40449

VENDO ARTICULOS PARA BEBE
* Tina de bafio rosa con pedestal

* Tina de viaje inflable rosa de princesas
* Portabebé con base para coche en color
gris oxford con detalles en rosa
e Cuna de viaje en tonalidades verde
y funda (nueva)
* Carriola con portabebé y base para
auto color verde
e Ejercitador jungla
Todo con muy poco uso, en muy buen estado
y a muy bajo precio p

py Es
- .l!_

[
s
Lo

luis.martinez@volaris.com

Clasificados

SE VENDE SAUNA

 $18,000.00
Contacto:
jesus.velazquez@volaris.com
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SE VENDE

e Automatico

* DVD/TV/MP3/Ipod Doble a/c
e Todo eléctrico

e Cruise ctrl

* Piel negra

e | lantas semi nuevas

® En buenas condiciones

44 . : enero2013= quincena 1

Angel Méndez, Tripulaciones Tij

Tel: (664) 683 8003 ext. 2101

SE VENDE

16 GB

e Wi-Fi+Cellular

® Smart Case Original y Accesorios
* Precio: $8,200.00

Efrén Vicente Del Toral
04572 2535 7615

SE RENTA

* Fraccionamiento Altus Bosques, Tlajomulco
de Zuiiga a 15 min del aeropuerto de GDL
* Dos plantas, 3 recdmaras, 1 bano, 1 recdmara

principal con bafio completo, 182 m2, cocina
integral, closet en todas las recamaras,
alacena, jardin trasero aprox. de 63 m2,
cuarto de servicio, dentro de un coto privado
conseguridad, cochera para tres autos

e Areas verdes en todo el fraccionamiento
* Renta mensual $4500

e Mantenimiento mensual $250

* Renta especial para embajadores Volaris

Para mayor informacién

Luis Juarez Serrano, auditor Aseguramiento

de la Calidad de Operaciones
(52) 55 1105 2300 Ext. 5270

Cel. 5548337345
Nextel 0133 15675044
ID 92*13*59721

r‘|-~x" - ‘ ~
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SE VENDE

Pertenecié a la Terminal Virtual, japrovecha esta oportunidad!

* 1 refrigerador blanco

e 2 hornos de microondas

* 4 sillas tapizadas en color negro

* 14 bancas metdlicas de 2 asientos

* 1 silla fija tapizada en color negro

* 1 mueble en color madera

* 1 estante pequefio con 2 puertas color negro
* 2 lockers metalicos color gris,

* 1 escritorio con cajonera

* 1 archivero en color madera

* 1 estacion de trabajo en “L” con cajonera

* 1 mostrador color negro (American Express)
* 1 estante color gris

* 1T mueble para publicidad de madera en color negro
* 2 [dmparas de emergencia.

Para mayores informes: maricarmen.gutierrez@volaris.com

SE VENDE

* \ersion Emotion Standard
¢ 4 cilindros, eléctrico con aire acondicionado
* Faros de niebla, desempafador y rines
de aluminio originales
* Estéreo de CD/mp3
® 16,000 Km, Unico dueno
* Tenencias pagadas hasta el 2012
* Asegurado hasta junio de 2013
* Excelentes condiciones

Gabriela Basurto, 04572 2281 1073
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Circulo matematico. { erte

La siguiente figura esta formada por 9 =25 IQ el <l
Q

pequenos circulos.

El reto es colocar un nimero del 1 al I 0)S I n deC|SOS
9 (sin repetir) dentro de cada circulo,

de manera que la suma de los tres él
circulos conectados horizontalmente,

verticalmente o en diagonal sea 15.

i Buena suerte!

arriesgados.

Respuesta del niumero anterior:
~ : Frase enviada por Rodrigo Uribe,
12+3-4+5+6/+8+9=1000 Analista de Comunicacion Institucional.

123 -45-67 + 89 = 100

Pista
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Cumpleanos
del Mes

incena 1

EINERO

1

SLC Estanley Christian
Cervantes

TLC Carlos Garcia

MXL Damian Avendano

TlIJ Eduardo Lewis

MEX Adriana Gonzalez

TIJ  Antonio Trujillo

GDL Eizabeth Garcia

MEX Maria Guadalupe Valdivia

4

SLC Carlos Gonzalez

CUN José Manuel Gutiérrez
TlJ Ausencio Nicolas

SLC Blanca Pacheco

TIJ Ludwing Mudhuzuri
MEX Gabriel Dominguez

GDL Walter Soria

SLC Crystian Chavestre

TIJ Maria de Jesus Ramirez

GDL Mayra Castro

MEX Maria del Carmen
Martinez

GDL Marcela Ramirez

Cumpleanos
del Mes
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Cumpleanos
del Mes
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EINERO

7

TLC Erick Chapina

TLC Rocio Martinez

MEX Juan Manuel Rodriguez
GDL Fernando Michel

MEX Enrique Morales

TIJ Karla Lépez

SLC Mario Pérez

BJX Jimena Bran

8

TLC Juan Lopez

MEX Karen Manriquez
MEX Gabriela Garcia
HMO Omar Ruiz

SLC Alfonso Vargas
HMO Erik Chavez

MEX Gustavo Grajeda
MEX Jesus Vergara
CUN Dulce Lépez
GDL Ana Maria Orozco

P

MTY Carlos Rosales
MEX Alfredo Arreola

TlIJ Héctor Leyva

TIJ Mayalén Bernal
GDL Elizabeth Sanchez
GDL Alfredo Villagémez

SLC Maria Elena Amaral

13

MEX Alejandro Villarreal
GDL Gerardo Takiguch
SLC Rubén Bobadilla
SLC Beatriz Urbina
MEX Alberto Galvan
MEX Mario Ozuna

MEX Armando Banuelos
TLC Alejandro Bravo

Cumpleanos
del Mes

v
]




Cumpleanos
del Mes

. FELICIDADES TOTALES!

NOS
elebrando su cump\eano

' Aérea, C ~ S.
gur\dad ' paﬁia de sus companero

ltzel Montoya. de >e en com

I

-
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Caras Volaris

TODOS SOMOS EL ORFANATORIO
EMMANUEL.

Por ello realizamos una entrega mas de
viveres, que sin duda ayudaran mucho
a los ninos de esta institucion.
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NAVIDAD VOLARIS.
Se sintié en nuestras Bases y Estaciones... jy de qué manera!

:TODOS A LA FOTO! Nuestros Embajadores realizaron diversas actividades para contagiar a nuestros Clientes
del espiritu de la época, viviendo nuestros Pilares y Conductas.

Cindy Vazquez, Sobrecargo Base TlJ, nos comparte esta foto con nuestros Directivos.
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SANTA EN MTY.

Capitan Jesus Gonzalez Perea,
Base TIJ.
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UN MINISANTA EN BJX...
el hijo del Supervisor de PBL.

ESPIRITU NAVIDENO EN ACA.
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INOLVIDABLE.
Con todo y calor, el espiritu

i : e navideno se dejé sentir en ACA.
62 - % enero 2013 - quincena 1 : oy
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PRESENCIA DE SANTA. )
Un Santa un poco diferente EL TOQUE MAGICO.

se hizo presente en AGU. Espiritu navidefio a bordo.
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SANTA PILOTEANDO.
Nuestro Santa de UPN
cargando los compartimientos
del avién con muchos regalos.

DE POSTAL.
En LAS, nuestro Santa posa junto al
Arbolito de Volaris en dicho aeropuerto.

4 _enero 2,(_),143‘- quiricéna 1Y » LY W)
K 5 ..'_‘r e o gy ._. l
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NAVIDAD MEXICANA.
En OAK se dan la oportunidad de celebrar
la Navidad con un toque muy mexicano.

MUY BIEN ACOMPANADOS.
Embajadores de la Estacién CVJ en su Convivio de Navidad,

acompanados por Marco Antonio Abaunza, de Finanzas.

68 . enero 2013 = quincena 1 enero 2013  quincena 1 .7 69
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VALLAS PARA DESPEDIR A NUESTROS CLIENTES.

En una practica que se ha convertido en toda una tradicion esta
temporada alta, Embajadores de Rampa, AOR, Mantenimiento

y Apariencia despiden de esta manera a algunos de nuestros vuelos
en las principales Bases y Estaciones.

iQué mejor manera de decir a nuestros Clientes “vuelvan pronto”!

i | .l":l- k "‘k‘t

{ e d pie
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iNo
te quedes
fueral

Fotos, videos, cumpleaios, logros,
felicitaciones... Todo es bienvenido
para ser publicado en MIRA, ;tu espacio!

Solo escribe un correo electronico a:
comunicacion.institucional@volaris.com




